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Verslag van de directie

Oprichting

Programmabureau Amsterdam Zuidoost (PBAZO) is op 17 juni 2013 opgericht door de gemeente Amsterdam
Stadsdeel Zuidoost, De bestuurlijke samenstelling (tweede bestuurstermijn per juni 2017) vanaf dle datum Is als volgt:

De heer C.J.M, Schltdsser, voorzitter
Mevrouw S, Kesler, secretaris
De heer E. Kempes, penningmeester

Het bastuur heeft bij oprichting mevrouw J. Twigt aangesteld als gevolmachtigd directeur.

Statutaire activiteiten van de Stichting in 2020

PBAZO exploiteert in opdracht van de gemeente Amsterdam zes gebouwen die eigendom zijn van de gemeente
Amsterdam, PBAZO stelt voorts de panden ter beschikking aan met name de bewoners van Stadsdeel Amsterdam
Zuldoost, teneinde gebrulkersdiensten aan te bleden op het gebied van welzijn, cultuur, educatie, vrije tijd,
maatschappelijke ontwikkeling en al die activiteiten die rechtstreeks of in een afgeleide zin verband hiermee houden
of daartoe bevorderen. Het zesde gebouw betreft wilkcentrum Kwakoe dat door PBAZO sinds 2017 op incidentele
basls voor de gemeente wordt geexploiteerd op facilitair en programmatisch niveau,

De activiteiten van de Stichting Programmabureau Amsterdam Zuidoost (PBAZO) gevestigd te Amsterdam bestaan
met name uit het beheren en exploitaran van zes welzijnsgebouwen, PBAZO levert met de exploitatiecopdracht een
bljdrage aan de maatschappelijke participatie en een breed welzijnsprogramma in de gebouwen van stadsdeel
Amstardam Zuidoost,

Organisatiedoelstellingen PBAZO 2020

PBAZO heoft twee hoofdactiviteiten:

1. Beheren en exploiteren van 4 buurthuizen, NoLIMIT en Kwakoe,

2. Cotrdinatie en productie van activiteitenaanbod dat aansluit bij de vraag van bewoners en partljen binnen het
sociale domein en bijdraagt aan maatschappelijke participatie en het welzijn van bewoners,

Contracten, activiteiten, bezoekers en eigen verdiensten

Bij het exploiteren van de gebouwen bahoort tevens het contracteren van partijen en het genereren van eigen
opbrangsten. Met het eigen verdienmodel worden de overige bedrijffsmatige kosten gefinancierd die buiten de beheer-
an exploitatiesubsidie vallen, zoals de organisatiekosten van het programmabureau, Het aantal afgesloten contracten
(op basis van standaard, nul- en gereduceerd tarief) ligt al jaren tussen de 1200 en 1400 contracten. Voor 2020 zijn er
762 contracten afgesloten over 9 maanden, Dat is 41% (538) contracten minder dan voorgaande Jaren. De lockdown
(13 maart <16 juni) en de semilockdown gedurende de rest van het Jaar en alleen openstelling voor kwetsbare groepen
veroorzaakt door de coronapandemie liggen ten grondslag aan de (tijdelljke) afname van het aantal contracten.
Binnen de 762 overeenkomsten zijn 10.025 activiteiten ultgevoerd In plaats van 30.000, Dat is 67% (19.975)
activiteiten minder. Er waren |.v.m. de lockdown van drle maanden en aansluitend de semi-lockdown, géén grote
gezelschappen, bewegings-, dans- en zangactiviteiten, vrije inloop, horeca e.a, toegestaan in de panden. Hierdoor
waerden de panden door circa 150.000 mansen bezocht i.p.v. de gebruikelijke 700,000 bezoekers van de afgelopen
Jaran. Dat Is 79% (550.000) bezoekers minder. In juni-september was er sprake van enige verruiming voor toelating
van partijen.

Door de coronapandemie is er een netto zaal- en horecaopbrengst voor de buurthulzen, Nolimit en Kwakoe van

€ 203,683 (na verrekening horecaopbrengst/uitgaven) gereallseerd In plaats van de geplande € 604.000 ( na
verrekening € 300,000 horecaopbrengst/uitgaven). Dat Is 51% (€ 310.317) lagere realisatie aan zaalinkomsten, Van
de geplande € 300,000 aan horecaopbrengsten s slechts € 57.429 gerealiseerd. Dat is 81% (€ 242.571) minder
gerealiseerde horecainkomsten, Daar staat tegenover dat er nauwelljks Inkopen voor de horeca zijn gedaan, Er is in
totaal circa € 3,000 meer ultgegeven aan de horeca, dan dat er opbrengsten zijn geweest, In 2020 zijn partijen en
bezoekers gefaciliteard met gratis koffle en thee. Door @en intensief bezuinigingsprogramma in 2020 is de derving van
rulm € 500.000 aan lagere Inkomsten opgevangen. Zie voor de resultaten de navolgende tekst,
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Algemene reserve, bestemmingsreserve en voorzieningen

Het boekjaar Is met een positief resultaat afgesloten. Van dit resultaat is € 32,422 toegevoegd aan de algemene
reserve die daardoor per 31 december 2020 op € 87.797 staat. Daarnaast Is In 2020 € 239,000 vanult het positieve
resultaat aan bestemmingsreserves toagevoegd als reservering voor extra kosten die de geplande
organisatiesamenvoeging met ingang van 1 januari 2022 met zich mee kan brengen en een eventuele derving van
inkomaten door corona-effecten op het eigen verdienmodel in 2021. En daarnaast voorziet hat bestemmingsreserve in
een mogelijke reservering voor het vervangen van 30 afgeschreven computers voor educatieve doelen en vervolgens
voor mogelijke kosten die de verbouwing en tijdelijke verhuizing van Kwakoe kan veroorzaken in 2022, Inzake de
voorzieningen ad € 263,000 die in 2019 en 2020 zijn gevormd binnen het eigen verdienstenmodel zijn verplichtingen
opgenomen die enerzijds direct samenhangen met de samenvoeging van twee organisaties voor o.a,
afvloelregelingen van medewerkers en daarnaast is een verplichting opgenomen voor het vervangen van
toagangsbevelliging van meerdere gebouwen omdat deze gedateerd is, Door de financiering van de voorziening ad €
263.000 ult de elgen opbrengsten Is de subsidie voor het beheer en de exploitatie van de zes gebouwen integraal
bestead aan de verelste subsidieprestaties.

Kortingen nul- en gereduceerd tarief

In 2020 Is voor de buurthuizen, Nolimit en Kwakoe totaal aan € 513,939 aan kortingen gegeven voor het nultarief en
geraduceerd tarlef. In 2019 was dit € 867,701 en In 2018 € 844,739, Vergeleken met de kortingen in 2019 (die dicht bij
de kortingen van 2018 liggen) Is er door de ultvoering van de overheldsmaatregelen binnen de coronapandemie in
2020 41% (€ 353.762) minder aan kortingen gegeven omdat er helaas slechts een beperkt aantal groapen gebrulk
mocht maken van de panden.

Basisvoorziening Soclaal Domein & 'Protocol Coronahulp en Aandachtslijn’

PBAZO dient als basisvoorziening soclaal domein aan te sluiten op ontwikkelingen van de gemeente zoals het beleld
op de basisvoorzieningen en de specifieke gebledsplannen voor Zuidoost. De coronapandemie heeft vanzelfsprekend
invioed gehad op de realisatie van gebruikelijke prestaties. PBAZO heeft op basis van een strak coronaprotocol na de
cerste lockdown 13 maart-156 juni 2020, de panden echter niet meer hoaven te sluiten en de basisvoorziening
gecontinueerd voor de meest kwestbare groepen zoals senioren, specifieke volwassenen, kinderen en jongeren,
Daarnaast heeft PBAZO een protocol hulp- en aandachtslijn aan het begin van de lockdown ontwikkeld, waarbij ruim
300 kwatsbare senioren zijn gemonitord en van aandacht voorzien in coronatijd, PBAZO heeft uit de eigen
opbrengsten in 2020 € 10,000 geinvesteerd in deze monitor en aandachtslijn, Voor meer informatie over dit protocol
an de toepassing ervan, verwijzen we naar het document 'Protocol Coronahulp en Aandachtslijn', De 'Aandachtslijn' is
overlgens vanwege het positieve effect ervan gecontinueerd in 2021, PBAZO heeft zelfs in crisistijd laten zien dat de
organisatie nadrukkelljk aanwezig Is binnen het sociale domein en kwetsbare bewoners faciliteert en van hulp en
aandacht voorzlet en zo nodlg ‘outreachend buurthuiswerk' realiseert,

Organisaticaanpassingen en maatregelen

De afgelopen subsidiejaren zijn organisatorisch complex en intensief voor PBAZO geweest. Voor meer informatie
hierover verwijzen we naar de verantwoordingsstukken van 2019, In deze jaarrekening volstaan we door te vermelden
dat door de coronapandemie de overdrachtsdatum van bestuur, directie en staf van PBAZO aan hun opvolgers is
opgeschoven naar 1 januari 2022, De bindingspremies aan het essentiéle team zijn uit maatschappelijke en financiéle
overwaegingen bij de uitbraak van de crisis eind maart 2020 stopgezet, De afviceiregelingen die eind 2021 worden
geeffectueerd zijn overaind gehouden en worden uit de voorzieningen die binnen de eigen verdiensten zijn gecreerd,
gefinancleerd.

Begroting PBAZO 2021 Buurthuizen, NoLIMIT, VEC en Kwakoe
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Begroting

Gabrulkersinkomsten buurthulzen & NoLIMIT corspronkelljke begroting 2021
COVID aanpassing 2021

Gebruikersinkomsten aangepaste bagroting buurthuizen & NoLIMIT 2021
Gebruikersinkomsten Wijkcentrum Kwakoe oorspronkelijke begroting 2021
COVID aanpassing 2021

Subsidle SBA.026698 Buurthulzen & NoLIMIT en VEC 2021

Subsidie SBA.026699 Wijkcentrum Kwakoe 2021

Totaal dekking

Huisvestingslasten 5 buurthuizen en VEC

Beheerslasten 5 buurthuizen en VEC

Productie- en bedrljfsbureau 5 buurthulzen

Indirecte kosten 5 buurthuizen

Totaal lasten 5 buurthuizen

Lasten Kwakoe

Bezulnlgingsopdracht COVID 2020 Productie- en badrljfsbureau (ex Programmabureau)
Bezuinigingsopdracht COVID 2020 Wijkcentrum Kwakoe

Totaal lasten

Exploitatieresultaat 2021 aangepaste begroting

Continuiteit en toekomst

PBAZO heeft In 2020 de organisatie stablel kunnen houden ondanks de coronapandemie en de voorziening kunnen
continuaren voor Zuidoost als betrouwbare basisvoorziening. Daarnaast heeft PBAZO een extra voorziening
ontwikkeld in coronatijd waarmee ‘outreachend' ruim 300 kwetsbare senioren gemonitord en ondersteund zijn in 2020,
Zle 'Protocol Coronahulp en Aandachtslijn'. Tevens zijn in 2020 alleszins acceptabele aantallen gebruikerscontracten,
acliviteiten- en bezoekersaantallen en tariefkortingen gerealiseerd binnen de coronamaatregelen zoals eerder
toegelicht in dit verslag, Door de coronapandemie was 2021 geen geschikt jaar om de organisatie over te dragen aan
opvolgers, Eind maart 2020 zijn bij de uitbraak van Covid19 de bindingspremies voor het essentiéle team uit
maatschappelijke en financiéle overwegingen gestopt en hebben bestuur, directie en staf hun verantwoordelijkheid
genomen en de organisatie in crisistijd gecontinueerd, De afspraken met het essentiele team over de beeindiging van
de contracten en de afvloeiregelingen zijn bijgesteld en opgeschort naar 1 januarl 2022,

Door de groel van de algemene reserve, de vorming van bestemmingsreserves en voorzieningen, en door continuitelt
van de subsidieverstrekking in 2021 en de voorgenomen bezuinigingen In 2021 om de COVID crisls te adresseren,
acht de directie de continuiteit van de stichting voor het komend Jaar voldoende gewaarborgd.

De coronapandemle heeft door de maatregelen die we als stichting genomen hebban géén negatieve effecten gehad
In 2020 op de verdere vermogenavorming van de stichting. De Inzet in 2021 is om waderom, door nadrukkelijk te
sturen op de uitgaven en de inkomsten, het huidige vermogen in leder geval stabiel te houden. Bestuur, directie en
staf bedanken de gemeente voor het vertrouwen om ook in 2021 zes gebouwen in Zuidoost binnen het Sociale
Domein te mogen beheren, Het is goed om zowel de bestuurs-, directie- en staftaken begin 2022 aan opvolgers over
te dragen na negen jaar, De overdracht dient zorgvuldig en verantwoordelijk samen met de gemeente en de partner
geregeld te worden zodat Zuidoost een stabiele basisvoorziening voor haar bewoners blijft behouden, We wensen
onze opvolgers succes en plezier toe bij de exploitatie van PBAZO,

Amsterdam, 9 maart 2021
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BALANS PER 31 DECEMBER 2020
Na verwerking resultaat

ACTIVA

VLOTTENDE ACTIVA

Vorderingen

Debiteuren
Overige vorderingen

Liquide middelen

TOTAAL

PASSIVA
RESERVES

Algemene reserve
Bestemmingsreserves

VOORZIENINGEN
Voorzieningen

KORTLOPENDE SCHULDEN
Crediteuren

Belastingen
Overige schulden

TOTAAL

(in€)
31.12-2020 31-12-2019
8,602 34,783
62,969 24,606
61,561 69,288
1,341,714 424,806
1,403,275 484,093
87.797 55,375
239.000
326,797 56,375
263,000 200,000
29.447 19.136
108,200
784,031 101.382
813,478 228,718
1.403.275 484,093
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Grondslagen voor waardering en resultaatbepaling

Algemeen
De jaarrekening is opgesteld in overeenstemming met de Richtlijnen voor de Jaarverslaggeving waarbl) specifiek
Richtlijn 640 Organisaties zonder winststreven is toegepast,

De algemene grondslag voor de waardering van activa en passiva, alsmede voor de bepaling van het resultaat, Is de
verkrijgingsprijs of de vervaardigingsprijs. Voor zover niet anders vermeld worden activa en passiva opgenomen voor
da nominale waarde.

Continuiteit
De grondslagen voor waardering en resultaatbepaling zijn gebaseerd op de continuitelt van de stichting,

Grondslagen voor de waardering

Vorderingen

De vorderingen worden blj eerste verwerking opgenomen tegen de nominale waarde onder aftrek van de noodzakelijk
geachte voorzieningen voor het risico van oninbaarhelid. Deze voorzieningen worden bepaald op basis van
individuele beoordeling van de vorderingen.

Liquide middelen
De liquide middelen staan, voor zover niet anders vermeld, ter vrije beschikking van de stichting,

Kortlopende schulden
De kortlopende schulden hebben een verwachte looptijd van maximaal 6én jaar,

Algemena reserve

Do algemene reserve Is het gedeelte van het elgen vermogen waarover zonder belemmering door wettelijke of
statutalre bepalingen kan worden beschikt, Deze reserve wordt aangehouden om de continuiteit van de stichting te
waarborgen,

Bestemmingsreserve

Indien aan een deel van de reserves een beperktere bestedingsmogelijkheid is gegeven, dan gezien de doelstelling
van de organisatie zou zijn toegestaan, is dit deel verantwoord als bestemmingsreserve, Deze beperking in het
bestedingsdoel kan door het bestuur zijn opgelegd.

Voorzleningen

Voorzieningen worden gevormd voor in rachte afdwingbare of feitelijke verplichtingen die op de balansdatum bestaan,
waarblj het waarschijnlijk ls dat een uitstroom van middelen noodzakelijk is en waarvan de omvang op betrouwbare
wijze I8 te schatten, De voorzieningen worden gewaardeerd tegen de beste schatting van de badragen die noodzakelijk
zl)n om de verplichtingen per balansdatum af te wikkelen,

Algemeen voor resultaatsbepaling

Het resultaat wordt bepaald als het verschil tugsen de baten en alle hiermee varbonden, aan het verslagjaar toe te
rekenen lasten, De lasten worden bepaald met inachtneming van de hiervoor vermelde waarderingsgrondslagen,

De baten worden verantwoord in het jaar waarin de omzet Is gerealiseerd, Lasten worden In aanmerking genomen in
het Jaar waarin deze voorzienbaar zijn,

Baten
Ve baten betrett de opbrengst voor de aan atnemers (derden) geleverde goederen en diensten onder attrek van
toegestane kortingen,

Opbrengsten van diensten worden opgenomen naar rato van de mate waarin de diensten zijn verricht,

Exploitatiesubsidies worden ten gunste van de staat van baten en lasten gebracht in het jaar ten laste waarvan de
gesubsidieerde uitgaven komen/waarin de opbrengsten zijn gederfd/waarin het exploitatietekort zich heeft voorgedaan,
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TOELICHTING OP DE BALANS PER 31 DECEMBER 2020

ACTIVA
2020 2019
Debiteuren
Gemeente Amsterdam en Stadsdeel Zuidoost 4.310
Overige debiteuren 8.592 34.473
Voorziening dubleuze debiteuren -4.000
8,692 34,783
Overige vorderingen
Vooruitbetaalde huur 62,969
Nog te ontvangen subsidie Gemeente plusvoorziening 18.000
Netto loon 6,506
52.969 24,506
Liquide middelen
Kas 13.196 25,814
ING bank 1.328.518 308.991
1.341.714 424.805
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PASSIVA (In€)
2020 2019
Reserves
Algemene reserve
Saldo begin boekjaar 656.376 =140,497
Toevoeging uit resultaat boekjaar 32.422 196.872
Saldo eind boekjaar 87.797 55.375
Bostemmingsreserves
Saldo begin boekjaar
Toevoeging uit resultaat boekjaar:
Reservering organisatieafwikkeling 2021 175.000
Reservering kosten Kwakoe gedurende verbouwing 49,000
Reservering vervangen computersystemen 15.000
239,000

Bestemmingsreserve organisatieatwikkeling 2021

Naast de voorziening ad € 200.000 waar varplichtingen aan ten grondslag liggen die direct samenhangen met de
organisatieveranderingen, is er aanvullend een bestemmingsreserve opgenomen In 2020 ad € 175,000 voor te verwachten
aanvullende activitelten die voortkomen ult de samenvoeging. Zoals extra loon- en acquisitiekosten voor het respectievelijk werven en
Inwerken van een nleuwe medewerkers, juridische en notariéle kosten die de samenvoeging met zich mee kan brengen zoals
bijvoorbeeld de aanpassing van statuten. Tevens zijn er middelen gereserveerd voor de kosten van de accountant en controller ten
aanzien van de afwikkeling jaarrekening 2021 dat ulterlijk 31 december 2021 zal worden Ingediend bl) de gemeente, De aanlelding
hlervoor Is de WBTR (Wet Bestuur en Toezicht Rechtaparaonen) die per 1 jull 2021 van kracht i voor stichtingen. PBAZO wil géén
risico’s nemen inzake de afwikkeling van de jaarcijffers en zelf (bestuurders)-verantwoordelijkheid dragen voor het aanleveren van de
jaarrekening en het activiteitenverslag in het laatste van de negen jaar waarin zi) de stichting bestuurt, Ten slotte Is er binnen de
betreffende bestemmingsreserve van € 175,000 voorzlen In een Inkomstenderving van € 80,000 die wordt ingegeven door de
voortduring van de coronapandemie en moet voorzien in het voorkomen van een begrotingstekort in 2021,

Bestommingsreserve verbouwing Kwakoe

Wijkgebouw Kwakoe wordt in 2022 grondig verbouwd of gesloopt op basis waarvan aanbleders en bezoekers van Kwakoe
waarschijnlijk voor een Jaar overgeplaatst gaan worden naar een deel van het gebouw In NoLIMIT, Er zullen ruimtes aangepast
moeten worden In NoLIMIT, een verhuizing geregeld, er zal dagelijks vervoer op maat in eigen beheer georganiseerd moeten worden
omdat de populatie van Kwakoe een leeftijdscohort van 65 tot 95 jaar oud betreft. De verbouwing of sanering betreft gemeentelijk
voorzieningenbeleld waar eventueel dor de gemeente frictiekosten voor worden vrijgemaakt, Echter, nlet ult te slulten Is dat er géén
extra middelen voor de aanpassingen komen en dat er wel In voorzien moet worden door PBAZO,

Bestemmingsreserve vervangen computersystemen

Er zijn in totaal drie leslokalen In NoLIMIT waar een computervoorziening Is voor educatieve doeleinden, De 30 laptops zijn In 2013
aangeschaft en zeer Intenslef zijn gebrulkt de afgelopen acht jaar, De laptops zijn in feite al lang afgeschreven qua gebruikersperiode.
Door onderhoud en reparatie (s het gelukt om de computers acht jaar draaiende te houden. Per leslokaal horen er 10 computers te
staan. Inmiddels moeten er steeds meer laptops afgeschreven worden, terwl)l de educatieve activitelten toenemen, mede door de
verworven achterstanden door de pandemie, In 2021 dienen 30 nleuwe laptops aangeschaft en aangesioten te worden in NoLIMIT,
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(In€)
2020 2019
Voorzleningen
Voorziening organisatieafwikkeling 2020 en 2021 200,000 200,000
Voorziening vervangen alarmsystemen 63.000
263.000 200.000

Voorzlening organisatieatwikkeling 2020 en 2021

In de jaarrekening van 2019 was reeds een voorziening opgenomen ad € 200,000 om te voorzien in de kosten die de samenvoeging
van PBAZO en VENZO met zich brengt. Door de coronapandemie is de samenvoegingsdatum opgeschoven van 1 januari 2021 naar
1 Jull 2021 en vervolgens naar 1 januarl 2022, De voorziening ad € 200.000 is tevens doorgeschoven, Aan de voorziening liggen vier
afvioelregelingen voor het essentiéle team (staf) ten grondslag, waaronder die van de directeur, een bindingspremie voor aen staflid,
niet zijnde de diracteur an loonkosten voor het inwerken van een nieuw essentieel team gedurende een langere periode. De
voorzlening Is gevormd binnen het eigen verdienstenmodel van PBAZO in 2019 en niet vanuit de subsidie.

Voorzlening vervangen alarmsystemen

De inbraakdetectiesystemen zijn achterhaald, zodanig dat er zelfs géén software-update meer mogelijk is, De systemen vallen steeds
vaker uit, De inbraakdetectie van NoLIMIT is in 2019 (deels) al aangepast, maar bij de andere buurthuizen dient dit in 2021 plaats te
vinden, Omdat Kwakoe wordt verbouwd of gesloopt In 2022 en Anansl in 2021 de bestemming jongerencentrum krijgt en zeer
mogelijk uit de 'pandenvoorraad’ van PBAZO wordt gehaald zljn aanpassingen op de Inbraakdetectie en toegangscontrole bl) Anansl
on Kwakoe niet functioneel op dit moment. Naast verdere aanpasasingen in NoLIMIT is het vereist dat de inbraak- en
toegangsbevelliging van de panden Bonte Kraai, Gein en Holendrecht vervangen worden. Er zijn reeds verplichtingen aangegaan met
een leverancler voor Inbraak- en toegangsbevelliging die In 2018 als meest efficiénte leverancler en onderhoudsbedrljf Is geselecteerd

door PBAZO.,
Crediteuren
Overige crediteuren 20,447 19,136
Bolastingen
Loonbelasting december 2019 108.200

Overige schulden

Nog te betalen pensioenpremles -8.366 1.475
Vooruitontvangen subsidie gemeente 646,421
Vooruitontvangen gebruikersinkomsten 2.186 9.672
Nog te crediteren gebruikersinkomsten 37.000
Reservering vakantiegeld 47,719 41,282
Reservering vakantiedagen en meeruren 1.467 6.787
Reservering vitaliteitsuren 13.276 11,493
Resarvering loopbaanbudget 34.321 30.766
Nog te betalen kosten 7 7
Nog te betalen accountantskosten 10,000

784,031 101.382

Niet in de balans opgenomen verplichtingen

Het jaarlijkse bedrag voor de aangegane huurverplichting met Stadsdeel Amsterdam Zuidoost voor het
gebrulk van de vi)f buurthulzen bedraagt voor het jaar 2021 € 636.000.

De verplichting voor het buurthuis Holendrecht 36-38 loopt tot 31 juli 2028,
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Stlchting Programmabureau Amsterdam Zuldoost
to Amsterdam

OVERIGE INFORMATIE

Aantal medoewerkers

In het verslagjaar 2021 waren gemiddeld 24 personeelsleden bl) de stichting werkzaam herrekend
naar volledig dienstverband (2020 was 21, 2019 was 28, 2018 was 28, 2017 was 24),

Bezoldiging directie en bestuur

Gogovaens 2020

bedragan x € 1 J. Twigt C.M. Schidasar E. Kempos S, Koslar

Functlogegevans Directeur Voorzitter Panningmeastor Secretarls
bestuur bestuur bestuur
Aanvang en einde functievervulling In 2019 1/1 « 31/12 1/1 « 31/12 1/1 < 31/12 1/1 - 31/12
Omvang dienstvarband (als deeltijdfactor In fta) 1,1 0,31 0,25 0,23
Dienstbetrekking? Ja neo nee nee
Beroldiging
Vacatiemiddelen . 5,510 4,900 4,013)
Beloning (salnfls)) plus belastbare onkostenvergoedingen 142.052 ) )
Beloningen bataalbaar op termijn (pensloen) 18,081 . -
Subtotaal 150,133 5513 4.988 4.013
Individueel toepasselljike bezoldigingsmaximum 201,000 30,150 20,100 20,100
«/« Onverschuldigd betaald en nog nlet tarugontvangen badrag Nt N.v.t, N.v.t, N.v.L,
Bezoldiging 150,133 5.513 4,988 4,013
Overlge rapportageverplichtingen op grond van de WNT
Naaost de hlerboven vermelde topfunctionarissen zijn er geen overige functionarissen maet een dienstbetrekking die In 2020 een WNT relevante
bezoldiging hebben ontvangen, Er zijn In 2020 geen ontslaguitkeringen betaald aan overlge functionarissen die op grond van de WNT dienen te worden
varmald, of die In eardare jaren op grond van de WOPT of de WNT zijn vermeld of hadden moeten worden vermeld. De beloning betaalbaar op termijn
betreft pensloenopbouw.
Mavr, ), Twigt, directeur stichting Programmabureau Amsterdam Zuldoost (PBAZO), wordt varloond binnen het Flgen Verdlenstenmodal van de Stichting
an nlat binnen de gemeantalijke subsidie van de Stichting, Om de aanpassingen van de stichting te reallseren In 2020 heeft hot bestuur movrouw ),
Twlgt san zich verbonden door middel van ean perlodioke bindingspremie die In 2020 totaal € 8,244, -- betreft, In april 2020 |s vanwege de
Coronapandemie om morele overwegingen de bindingspremlie stopgezet, De beloning bataalbaar op termijn batreft pensioenopbouw, De directeur werkt
1,1 fte, Do bezoldiging In dit overzicht Is gelijk aan de bezoldiging In de jaarrekening van de stichting.
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Stichting Programmabureau Amsterdam Zuldoost
to Amstordam

Functiegegevens Directaur Vaorzittar Panningmaoster ecretarls
bestuur bastuur bostuur
Aanvang en elnde functievervulling In 2019 1/1 « 31/12 1/1 - 31/12 1/1 - 31/12 1/1 - 31/12
Omvang dienstverband (als deeltijdfactor In fte) 1,1 0,5 0,3 0,1
Dienstbetrekking? jo neo nee neo
Rozoldiging
Vacatiemiddelen - 6,938 5813 3,113
Baloning (salarls) plus belastbare onkostenvergoedingen 196,727
4 ) et " 3 Y
Beloningen betaalbaar op termijn (pensloen) 17,497 - - -
Subtotaal 154,224 6.938 5813 3,113
Individueel toepasselijke bezoldigingsmaximum 194,000 29,100 19,400 19,400
/= Onverschuldigd betaald en nog nlet terugontvangen bedrag N.v.tL N.v.t, N.v.L N.v.t,
Bezoldiging 154,224 6,930 5,013 3,113

Overige rapportageverplichtingen op grond van de WNT

Naast de hlerboven vaermalde topfunctionarissen zijn er geen overlge functionarissen maet een dienstbetrekking die In 2019 een WNT relevante
bezoldiging hebben ontvangen. Er zijn In 2019 geen ontslaguitkeringen betaald aan overige functionarissen die op grond van de WNT dienen te worden
varmeld, of die In eerdere Jaren op grond van de WOPT of de WNT zijn vermeld of hadden moeten worden vermeld,

Mevr. ). Twigt, directeur stichting Programmabureau Amsterdam Zuldoost (PBAZO), wordt varloond binnen het Elgen Verdienstenmodal van de Stichting
an nlet binnen de gemeentelijke subsidie van de Stichting, Om de aanpassingen van de stichting te realiseren In 2019 en 2020 heeft hat bestuur
mavrouw J, Twigt aan zich verbonden door middel van een perlodieke bindingspremlie die In 2019 € 27,000 betreft, De beloning betaalbaar op termijn
betreft pensloenopbouw. De bezoldiging In dit overzicht 1s gelijk aan de bezoldiging In da Jaarrekening van de stichting,

Amsterdam, 9 maart 2021

i

) -
J. Twigt

Directeur PBAZO

Sty
.

S. Kesler
Secretaris PBAZO

[/t

Ui -

C.J.M, Schltsser
Voorzitter PBAZO

& Moo
1

E. Kempes
Penningmeester PBAZO
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CONTROLEVERKLARING VAN DE ONAFHANKELIJKE ACCOUNTANT
Aan: het bestuur en directie van Stichting Programmabureau Amsterdam Zuidoost

A. Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen jaarrekening 2020
Ons oordeel

Wij hebben de in dit rapport opgenomen jaarrekening 2020 van Stichting Programmabureau
Amsterdam Zuidoost te Amsterdam gecontroleerd.

Naar ons oordeel:

+ geeft de jaarrekening een getrouw beeld van de grootte en de samenstelling van het vermogen
van Stichting Programmabureau Amsterdam Zuidoost per 31 december 2020 en van het
resultaat over 2020 in overeenstemming met de in Nederland geldende Richtlijn voor de
Jaarverslaggeving 640 “Organisaties zonder winststreven” en de subsidiebeschikkingen van de
Gemeente Amsterdam met referentienummers: SBA-020356 en SBA-020357; en

« voldoet de jaarrekening 2020 in alle van materieel belang zijnde aspecten aan de bepalingen
van en krachtens de Wet normering bezoldiging topfunctionarissen publieke en semipublieke
sector (WNT);

Deze jaarrekening bestaat uit de balans per 31 december 2020 en de staat van baten en lasten over
2020 met de toelichting, waarin zijn opgenomen een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor
financiéle verslaggeving en andere toelichtingen.

De basis voor ons oordeel

Wij hebben onze controle verricht in overeenstemming met Nederlands recht, waaronder ook de
Nederlandse controlestandaarden, het Controleprotocol Wet normering topinkomens (WNT)

2020 en het Controleprotocol Subsidies gemeente Amsterdam 2015 vallen. Onze
verantwoordelijkheden op grond hiervan zijn beschreven in de sectie 'Onze verantwoordelijkheden
voor de controle van de jaarrekening'.

Wij zijn onafhankelijk van Stichting Programmabureau Amsterdam Zuidoost zoals vereist in de
Verordening inzake de onafhankelijkheid van accountants bij assurance-opdrachten (ViO) en andere
voor de opdracht relevante onafhankelijkheidsregeling in Nederland. Verder hebben wij voldaan aan de
Verordening gedrags- en beroepsregels accountants (VGBA).

Wij vinden dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is als basis voor ons
oordeel.

Naleving anticumulatiebepaling WNT niet gecontroleerd

In overeenstemming met het Controleprotocol WNT 2020 hebben wij de anticumulatiebepaling,
bedoeld in artikel 1.6a WNT en artikel 5, lid 1, sub j Uitvoeringsregeling WNT, niet
gecontroleerd. Dit betekent dat wij niet hebben gecontroleerd of er wel of niet sprake is van
een normoverschrijding door een leidinggevende topfunctionaris vanwege eventuele
dienstbetrekkingen als leidinggevende topfunctionaris bij andere WNT-plichtige instellingen,
alsmede of de in dit kader vereiste toelichting juist en volledig is.
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B. Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen andere informatie

Op grond van onderstaande werkzaamheden zijn wij van mening dat het bestuursverslag:

. met de jaarrekening verenigbaar is en geen materiéle afwijkingen bevat;

. alle informatie bevat die op grond van Richtlijn voor de Jaarverslaggeving 640 “Organisaties
zonder winststreven” vereist is.

Wij hebben het bestuursverslag gelezen en hebben op basis van onze kennis en ons begrip, verkregen
vanuit de jaarrekeningcontrole of anderszins, overwogen of de andere informatie materiéle afwijkingen
bevat.

Met onze werkzaamheden hebben wij voldaan aan de vereisten in Richtlijn voor de Jaarverslaggeving
640 “Organisaties zonder winststreven” en de Nederlandse Standaard 720. Deze werkzaamheden
hebben niet dezelfde diepgang als onze controlewerkzaamheden bij de jaarrekening.

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opstellen van het bestuursverslag in overeenstemming met
de in Nederland geldende Richtlijn voor de Jaarverslaggeving 640 “Organisaties zonder winststreven”.

C. Beschrijving van verantwoordelijkheden met betrekking tot de jaarrekening
Verantwoordelijkheden van het bestuur voor de jaarrekening

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opmaken en getrouw weergeven van de jaarrekening in
overeenstemming de in Nederland geldende Richtlijn voor de Jaarverslaggeving 640 “Organisaties
zonder winststreven” en de bepalingen van en krachtens de Wet normering bezoldiging
topfunctionarissen publieke en semipublieke sector (WNT). In dit kader is het bestuur verantwoordelijk
voor een zodanige interne beheersing die het bestuur noodzakelijk acht om het opmaken van de
jaarrekening mogelijk te maken zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fouten of
fraude.

Bij het opmaken van de jaarrekening moet het bestuur afwegen of de stichting in staat is om

haar werkzaamheden in continuiteit voort te zetten. Op grond van genoemd

verslaggevingsstelsel moet het bestuur de jaarrekening opmaken op basis van de
continuiteitsveronderstelling, tenzij het bestuur het voornemen heeft om de stichting te liquideren of
de bedrijfsactiviteiten te beéindigen of als beéindiging het enige realistische alternatief is. Het bestuur
moet gebeurtenissen en omstandigheden waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de stichting
haar bedrijfsactiviteiten in continuiteit kan voortzetten, toelichten in de jaarrekening.

Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening

Onze verantwoordelijkheid is het zodanig plannen en uitvoeren van een controleopdracht dat wij
daarmee voldoende en geschikte controle-informatie verkrijgen voor het door ons af te geven oordeel.

Onze controle is uitgevoerd met een hoge mate maar geen absolute mate van zekerheid waardoor het
mogelijk is dat wij tijdens onze controle niet alle materiéle fouten en fraude ontdekken.

Afwijkingen kunnen ontstaan als gevolg van fraude of fouten en zijn materieel indien redelijkerwijs kan
worden verwacht dat deze, afzonderlijk of gezamenlijk, van invloed kunnen zijn op de economische
beslissingen die gebruikers op basis van deze jaarrekening nemen. De materialiteit beinvlioedt de aard,
timing en omvang van onze controlewerkzaamheden en de evaluatie van het effect van onderkende
afwijkingen op ons oordeel.
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Wij hebben deze accountantscontrole professioneel kritisch uitgevoerd en hebben waar relevant
professionele oordeelsvorming toegepast in overeenstemming met de Nederlandse
controlestandaarden, het Controleprotocol Wet normering topinkomens (WNT) 2020 en het
Controleprotocol Subsidies gemeente Amsterdam 2015, ethische voorschriften en de
onafhankelijkheidseisen. Onze controle bestond onder andere uit:

» het identificeren en inschatten van de risico’s dat de jaarrekening afwijkingen van materieel belang
bevat als gevolg van fouten of fraude, het in reactie op deze risico’s bepalen en uitvoeren van
controlewerkzaamheden en het verkrijgen van controle-informatie die voldoende en geschikt is als
basis voor ons oordeel. Bij fraude is het risico dat een afwijking van materieel belang niet ontdekt
wordt groter dan bij fouten. Bij fraude kan sprake zijn van samenspanning, valsheid in geschrifte,
het opzettelijk nalaten transacties vast te leggen, het opzettelijk verkeerd voorstellen van zaken of
het doorbreken van de interne beheersing;

» het verkrijgen van inzicht in de interne beheersing die relevant is voor de controle met als doel
controlewerkzaamheden te selecteren die passend zijn in de omstandigheden. Deze
werkzaamheden hebben niet als doel om een oordeel uit te spreken over de effectiviteit van de
interne beheersing van de entiteit;

» het evalueren van de geschiktheid van de gebruikte grondslagen voor financiéle verslaggeving en
het evalueren van de redelijkheid van schattingen door het bestuur en de toelichtingen die daarover
in de jaarrekening staan;

» het vaststellen dat de door het bestuur gehanteerde continuiteitsveronderstelling aanvaardbaar is.
Tevens het op basis van de verkregen controle-informatie vaststellen of er gebeurtenissen en
omstandigheden zijn waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de onderneming haar
bedrijfsactiviteiten in continuiteit kan voortzetten. Als wij concluderen dat er een onzekerheid van
materieel belang bestaat, zijn wij verplicht om aandacht in onze controleverklaring te vestigen op
de relevante gerelateerde toelichtingen in de jaarrekening. Als de toelichtingen inadequaat zijn,
moeten wij onze verklaring aanpassen. Onze conclusies zijn gebaseerd op de controle-informatie
die verkregen is tot de datum van onze controleverklaring. Toekomstige gebeurtenissen of
omstandigheden kunnen er echter toe leiden dat een onderneming haar continuiteit niet langer kan
handhaven;

« het evalueren van de presentatie, structuur en inhoud van de jaarrekening en de daarin opgenomen
toelichtingen; en

» het evalueren of de jaarrekening een getrouw beeld geeft van de onderliggende transacties en
gebeurtenissen.

Wij communiceren met het bestuur onder andere over de geplande reikwijdte en timing van de
controle en over de significante bevindingen die uit onze controle naar voren zijn gekomen, waaronder
eventuele significante tekortkomingen in de interne beheersing.

Amstelveen, 19 maart 2021

Amstelstad Audit B.V.

drs. G. Hoes RA
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